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REPUBLICA DE COLOMBIA
GOBERNACION DEL PUTUMAYO

PLTUMAYD “Marca la diferencia”
GOBERNACION
Secretaria de Planeacién
RESOLUCION N° 1227
( 27 de Octubre de 2015)

“POR MEDIO DEL CUAL SE ACTUALIZA LA PLATAFORMA ESTRATEGICA DE LA
GOBERNACION DEL PUTUMAYO"

‘EL -GOBERNADOR DEL PUTUMAYO, -en uso de las facultades -Constitucionales y
Legales, y en especial las conferidas por el articulo 305 de la Constitucién Nacional y
en cumplimiento del articulo 13 de la Ley 87 de 1993, la Ley 872 de 2003, los articulos 5
y 7 del Decreto 4485 de 2009 y el Decretc 943 de 2014 y,

‘CONSIDERANDO

1. Que la Gobernacién del Putumayoc en cumplimientc de los lineamientos de
Modernizacién Institucional establecidos por el Departamento Administrative de la Funcién
Publica y orientandoc su administracién hacia el mejoramientc continuc, se encuentra
implementande su Sistema Integrado de Gestion NTC GP 1000:2009 — MECI 2014, para lo
cual se requiere fa definicidn de la Plataforma Estratégica de fa “Gobernacion como base
estratégica y herramienta gerencial.

2. Que corresponde al Gobernador del Departamento guiar las conductas del Talento
Humano de la Entidad en la aplicaciéon y cumplimientc de la Plataforma Estratégica lo cual
permitird un mejoramiente continuo en su gestién y en la prestacién de los servicios, buscando
la satisfaccion de la comunidad.

3. Que la construccién de la Plataforma Estratégica de la Gobernacién del Putumayo se
realizé de manera participativa con el Talentc Humanoe de la Entidad en una jornada de trabajo
realizada el dia 8 de Noviembre de 2014 y se reviso, ajuste y aprobd en el Comité de
Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion.

4. Que es indispensable tener adoptada en la Gobernacién del Putumayo una
Plataforma Estratégica que nos permitan avanzar en la consecucién y fortalecimiento del
Sistema Integrado de Gestion.

5. ‘Que redlizada la (1r2) prinvera Tevision por Ta Directién al Sistermna de Integrado de
Gestién se identificé la necesidad de ajustar la Politica y Objetivos de Calidad.

En virtud de lo expuesto, @

RESUELVE:
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Gobemacion del Putumayo la Plataforma Estratégica, ia cual estara integrada por: Mision,
Vision, Politica de Calidad y Objetivos de Calidad; dando cumplimiento a los lineamientos del
Sistema Integrado de Gestién.
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ARTICULO SEGUNDO: DEFINICION DE LA MISION.

“La Gobemacion del Putumayo es la entidad promotora de desarrollo integral y sostenible
de su territorio, a través del cumplimiento del Plan de Desarrollo, con Talento Humano
comprometido y competente, de conformidad con fa Constitucién v el ordenamiento juridico
Colombiano”.

ARTICULO TERCERO: DEFINICION DE LA VISION,.

“Para el afio 2020, la Gobernacién del Putumaya sera Entidad modeln de gerencia v gestién
publica, actuando sobre la base de la Legalidad, Transparencia, Equidad, Dignidad Humana,
Eficiencia y Eficacia, Participacion Comunitaria y del cuidado de los bienes publicos.”

ARTICULO CUARTO: DEFINICION DE POLITICA DE CALIDAD:

La Gobernacién del Putumayo es la entidad encargada de impulsar el nrogreso econdmico v la
participacién social. Se compromete a: satisfacer las necesidades y expectativas de la
comunidad y sus grupos de interés mediante la prestacion de servicios de calidad, en

concordancia con la mision, visién y el plan de desarrollo, con talento humano competente, la
eficiencia en el manejo de los recursos y la mejora continua de sus procesos.

ARTICULO QUINTO: DEFINICION DE OBJETIVOS DE CALIDAD.

v Ejecucion de los provectos programados

v" Mejorar el grado de satisfaccién de la comunidad

v' Manejar eficientemente los recursos

v Atender oportunamente las peticiones, quejas y reclamos
v" Fortalecer la competencia del personal

ARTICULO SEXTO. Para la difusion y socializacion de la Plataforma Estratégica se utilizaran
las siguientes herramientas y mecanismos:

v' Se realizaran permanentemente camparfias educativas a través de los diferentes medios
de comunicacién existentes en la Gobernacién como: (capacitaciones, reuniones de
personal, material didactico, pagina web, equipo operativo del Sistema Integrado de
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Gestidn, etc.) con el objetivo de divulgar a todo el personal y la comunidad en general
sobre la Entidad.

v La presente Plataforma Estratégica se incluira dentro del programa de Induccién y
Reinduccion de la Gobemacién del Putumayo.

ARTICULO SEPTIMO. EI incumplimiento de la presente resolucion generara las

investigaciones disciplinarias respectivas y los correspondientes procesos administrativos
sancionatorios contractuales.

ARTICULD OCTAVO. La presenite resolucién rige a parfir de la fecha de su expedicién y
deroga las disposiciones gue le sean confrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

CARLOS A
Gobernador del Departamento dej Putumayo (E)
Mediante decreto 0328 del 27 de Octubre de 2015
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